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案例-2021.02.26 屏風山山難事件



人員（Who）
• 5人、自組隊互揪
• 人員非完全熟識
• 領隊、副領有山域嚮導證
• 現場救援人員4名，友隊
• BLS、WFR、WAFA、
EMT-1

地點（Where）
• 屏風山 1.3K
• 溪谷崩塌地
• 有輔助繩可以拉
• 路徑明顯
• 叉路路基鬆動

• 領隊求救、回報座標
• 詢問直昇機救援的可能
• 告知相關環境狀況、天候
• 生火起狼煙、明顯物品

做什麼（How）
• 領隊回頭提醒三次
• 友隊立即支援
• 提醒退回安全處等待
• 環境評估實施救援(初步評估、
左手腕開放性骨折、無呼吸
心跳、未發現持續性大出血）

• 實施CPR 14：35-16：24
• 醫療記錄、錄音

時間（When）
• 三天兩夜的第一天
• 2021/02/26 14：00

什麼（What）
• 隊員未跟上領隊腳步
• 隊員未沿輔助繩前進
• 叉路口走錯、叉路路基鬆動
• 領隊提醒，隊員未正視
• 失足墜落50米山谷

屏風山山難事件



危機管理100分

危機處理 0 分



準備期

應變期復原期

減災期
發生前

發生後

增加應變的能量
應變計畫
教育訓練
風險告知
提醒互助

處理災害損壞
緊急急救
尋求支援
確保人員安全
留存記錄與證據

恢復正常運作
傷者恢復（家屬、伙伴）
事件檢討、新聞事件
資源回歸

減少災害衝擊
軟體：知識、能力、技能
硬體：器材預備、材質
保險分攤風險
人員的熟悉和默契
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